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1. Общие положения

1.1. Положение о порядке оказания платных образовательных услуг в 
частном образовательном учреждении дополнительного профессионального 
образования «Фемида» разработано в соответствии с Гражданским кодексом 
Российской Федерации, Федеральным законом "Об образовании в Российской 
Федерации", Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей", 
постановлением Правительства Российской Федерации от 15 сентября 2020 года 
№ 1441 "Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг", 
уставом частного образовательного учреждения дополнительного 
профессионального образования «Фемида».

1.2. Настоящее Положение определяет порядок оказания платных 
образовательных услуг обучающимся в частном образовательном учреждении 
дополнительного профессионального образования «Фемида».

1.3. Для целей настоящего Положения используются следующие основные 
понятия:

«З а к а зч и к »  -  физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение 
заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных 
лиц на основании договора (далее -  Заказчик);

« И сп о л н и т ел ь»  -  частное образовательное учреждение дополнительного 
профессионального образования «Фемида» (далее -  Учреждение, Исполнитель), 
осуществляющее образовательную деятельность и предоставляющее платные 
образовательные услуги обучающемуся;

«О б уч а ю щ и й ся »  -  физическое лицо, осваивающее образовательную
программу (далее -  Слушатель);

« П л а т н ы е  о б р а зо в а т ел ьн ы е  у сл у ги »  -  осуществление образовательной 
деятельности по заданиям и за счёт средств физических и (или) юридических лиц 
по договорам об образовании, заключаемым при приёме на обучение (далее -  
Договор);

« Н ед о ст а т о к  п л а т н ы х  о б р а зо в а т ел ьн ы х  у с л у г»  - несоответствие платных 
образовательных услуг обязательным требованиям, предусмотренным законом 
либо в установленном им порядке, или условиям Договора (при их отсутствии 
или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для 
которых платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о 
которых Исполнитель был поставлен в известность Заказчиком при заключении 
Договора, в том числе оказания их не в полном объёме, предусмотренном 
образовательными программами (частью образовательной программы);

« С ущ ест вен н ы й  н ед о ст а т о к  п л а т н ы х  о б р а зо в а т ел ьн ы х  у с л у г»  -  
неустранимый недостаток или недостаток, который не может быть устранён без 
несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или 
проявляется вновь после его устранения.

1.4. Платные образовательные услуги предоставляются с целью 
удовлетворения образовательных и профессиональных потребностей, 
профессионального развития Слушателя, обеспечения соответствия его
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квалификации меняющимся условиям профессиональной деятельности и 
социальной среды.

1.5. Деятельность по оказанию платных образовательных услуг 
предусмотрена Уставом Учреждения.

1.6. Учреждение оказывает платные образовательные услуги в соответствии 
с лицензией на право ведения образовательной деятельности.

1.7. Платные образовательные услуги осуществляются на возмездной основе 
за счет средств физических и (или) юридических лиц. Доход от оказания платных 
образовательных услуг используется Учреждением в соответствии с уставными 
целями.

1.8. Учреждение оказывает следующие платные образовательные услуги:
- Обучение по общим вопросам охраны труда и функционирования системы 
управления охраной труда;
- Обучение по безопасным методам и приемам выполнения работ при 
воздействии вредных и (или) опасных производственных факторов, источников 
опасности, идентифицированных в рамках специальной оценки условий труда и 
оценки профессиональных рисков;
- Обучение по оказанию первой помощи пострадавшим;
- Обучение по использованию (применению) средств индивидуальной защиты

1.9. Настоящее Положение является обязательным для исполнения 
Исполнителем и его работниками, Заказчиком и Слушателем.

2. Порядок организации предоставления платных 
образовательных услуг

2.1. Работникам Учреждения для организации предоставления платных 
образовательных услуг необходимо:

2.1.1. Изучить спрос на платные образовательные услуги и определить 
предполагаемый контингент Слушателей.

2.1.2. Определить требования к представлению Заказчиком и Слушателем 
документов, необходимых при оказании платной образовательной услуги:
- для Заказчика -  заявка на обучение работников Заказчика;
- для Слушателя -  заявление.

2.1.3. Ознакомить Слушателя с уставом Учреждения, со сведениями о дате 
предоставления и регистрационном номере лицензии на осуществление 
образовательной деятельности, с образовательными программами и другими 
документами, регламентирующими организацию и осуществление 
образовательной деятельности, права и обязанности Слушателей.

2.1.4. Принять необходимые документы у Заказчика, Слушателя и заключить 
с ними договор.

2.1.5. Подготовить проект приказа об организации обучения и проверки 
знания требований охраны труда работников, приёме на обучение и утверждении 
списка работников организаций, проходящих обучение в Учреждении.

2.1.6. Определить кадровый состав, занятый предоставлением этих услуг. 
Для оказания платных образовательных услуг Учреждение может привлекать как
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работников Учреждения, так и сторонних лиц.
2.1.7. Организовать текущий контроль качества и количества оказываемых 

платных образовательных услуг.
2.1.8. Обеспечить Слушателей и Заказчика бесплатной, доступной и 

достоверной информацией о платных образовательных услугах.

3. Порядок заключения договора

3.1. Основанием для оказания платных образовательных услуг является 
договор. Договор заключается до начала оказания платных образовательных 
услуг.

3.2. Для заключения договора Заказчик должен обратиться к Исполнителю, 
занимающемуся оказанием платных образовательных услуг.

3.3. Договор заключается в простой письменной форме в количестве 
экземпляров по числу его Сторон. Один экземпляр хранится у Исполнителя, 
второй -  у Заказчика, последующий (щие) - у Слушателя (лей).

Договор от имени Исполнителя подписывается директором Учреждения или 
уполномоченным им лицом, от имени Заказчика -  уполномоченным 
представителем Заказчика, от имени Слушателя (лей) -  Слушателем (лями).

3.4. Договор содержит следующие сведения:
а) полное наименование Исполнителя - юридического лица;
б) место нахождения Исполнителя;
в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) Заказчика, 

телефон (при наличии) Заказчика;
г) место нахождения или место жительства Заказчика;
д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя Исполнителя и (или) 

Заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя 
Исполнителя и (или) Заказчика;

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) Слушателя, его место жительства, 
телефон (указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу 
Слушателя, не являющегося Заказчиком по договору, при наличии);

ж) права, обязанности и ответственность Исполнителя, Заказчика и 
Слушателя;

з) полная стоимость образовательных услуг по договору, порядок их оплаты;
и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности 

(наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии);
к) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть 

образовательной программы определенного уровня, вида и (или) 
направленности);

л) форма обучения;
м) сроки освоения образовательной программы или части образовательной 

программы по договору (продолжительность обучения по договору);
н) вид документа (при наличии), выдаваемого Слушателю после успешного 

освоения им соответствующей образовательной программы (части 
образовательной программы);
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о) порядок изменения и расторжения договора;
п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых 

платных образовательных услуг.
3.5. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, 

размещенной на официальном сайте Учреждения в информационно
телекоммуникационной сети "Интернет" на дату заключения договора.

3.6. Договор, имеющий объем более одного листа, должен быть прошит, 
листы пронумерованы. Количество прошнурованных листов удостоверяется 
подписями уполномоченных представителей сторон договора и заверяется 
печатями.

Если договор на нескольких листах не прошит, то визируется каждый лист 
договора лицами, которые его подписывают.

3.7. Договор является отчетным документом и должен храниться в 
Учреждении не менее 5 лет.

3.8. Отказ Заказчика от предлагаемых ему Исполнителем дополнительных 
платных образовательных услуг, не предусмотренных в ранее заключённом 
сторонами договоре, не может быть причиной изменения объёма и условий уже 
предоставляемых ему Исполнителем образовательных услуг по ранее 
заключённому договору.

3.9. Исполнитель обязан обеспечить Заказчику и Слушателю оказание 
платных образовательных услуг в полном объёме в соответствии с 
образовательными программами (частью образовательной программы) и 
условиями договора.

4. Порядок оплаты образовательных услуг

4.1. Стоимость платных образовательных услуг определяется приказом 
директора Учреждения.

4.2. Исполнитель вправе снизить стоимость платных образовательных услуг 
по договору с учётом покрытия недостающей стоимости платных 
образовательных услуг за счёт собственных средств Исполнителя, в том числе 
средств, полученных от приносящей доход деятельности, добровольных 
пожертвований и целевых взносов физических и (или) юридических лиц.

Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных 
услуг устанавливаются локальным нормативным актом Учреждения и доводятся 
до сведения Заказчика и Слушателей.

4.3. Оплата за образовательные услуги осуществляется в безналичном 
порядке.

4.4. Заказчик оплачивает стоимость платных образовательных услуг в порядке 
и в сроки, указанные в договоре.

4.5. Безналичные расчеты производятся через банковские учреждения и 
зачисляются на расчетный счет Учреждения.

4.6. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения 
договора не допускается.
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5. Информация о платных образовательных услугах

5.1. Исполнитель обязан до заключения договора и в период его действия 
предоставлять Заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых 
платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность их 
правильного выбора.

5.2. Исполнитель обязан довести до Заказчика информацию, содержащую 
сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объёме, 
которые предусмотрены Законом Российской Федерации "О защите прав 
потребителей" и Федеральным законом "Об образовании в Российской 
Федерации":

- сведения об Учреждении, о его государственной регистрации и 
наименовании зарегистрировавшего его органа, о виде деятельности, 
регистрационном номере лицензии на осуществление образовательной 
деятельности, сроках действия указанной лицензии, а также информация об 
органе, выдавшем указанную лицензию, об оказываемых им услугах, цену в 
рублях и условия оказания услуг и их оплаты, полную сумму, подлежащую 
оплате Заказчиком, и срок её оплаты (данная информация в наглядной и 
доступной форме доводится до сведения Заказчика на русском языке при 
заключении договора);

- фирменное наименование (наименование) Учреждения, место его 
нахождения (адрес) и режим его работы (данная информация размещается на 
вывеске).

5.3. Учреждение обеспечивает открытость и доступность:
5.3.1. Информации:
- о дате создания Учреждения, об учредителе Учреждения, о месте 

нахождения Учреждения, режиме, графике работы, контактных телефонах и об 
адресах электронной почты;

- о структуре и об органах управления Учреждением;
- о реализуемых образовательных программах с указанием учебных 

предметов, курсов, дисциплин (модулей), практических занятий, 
предусмотренных соответствующей образовательной программой;

- о численности Слушателей по реализуемым образовательным программам 
за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов 
Российской Федерации, местных бюджетов и по договорам об образовании за 
счет средств физических и (или) юридических лиц;

- о языке образования;
- о федеральных государственных образовательных стандартах, об 

образовательных стандартах (при их наличии);
- о руководителе Учреждения, его заместителе;
- о персональном составе педагогических работников с указанием уровня 

образования, квалификации и опыта работы;
- о материально-техническом обеспечении образовательной деятельности (в 

том числе о наличии оборудованного учебного помещения, объектов для 
проведения практических занятий, библиотеки, средств обучения, об условиях
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питания и охраны здоровья Слушателей, о доступе к информационным системам 
и информационно -  телекоммуникационным сетям, об электронных 
образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ Слушателей 
Учреждения);

- об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой 
осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, 
бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об 
образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц;

- о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании 
по итогам финансового года;

- о лицензии на осуществление образовательной деятельности (выписке из 
реестра лицензий на осуществление образовательной деятельности).

5.3.2. Копий:
- устава Учреждения;
- плана финансово-хозяйственной деятельности Учреждения, утвержденного 

в установленном законодательством Российской Федерации порядке;
- локальных нормативных актов по основным вопросам организации и 

осуществления образовательной деятельности, в том числе регламентирующие 
правила приёма Слушателей, режим занятий Слушателей, формы, периодичность 
и порядок текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 
Слушателей, порядок и основания перевода, отчисления и восстановления 
Слушателей, порядок оформления возникновения, приостановления и 
прекращения отношений между Учреждением и Слушателями;

- правил внутреннего распорядка Слушателей, правил внутреннего 
трудового распорядка, коллективного договора Учреждения.

5.3.3. Отчета о результатах самообследования. Показатели деятельности 
Учреждения, подлежащего самообследованию, и порядок его проведения 
устанавливаются федеральным органом исполнительной власти, 
осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики 
и нормативно-правовому регулированию в сфере образования;

5.3.4. Документа о порядке оказания платных образовательных услуг, в том 
числе образца договора об оказании платных образовательных услуг, документа 
об утверждении стоимости обучения по каждой образовательной программе;

5.3.5. Предписаний органов, осуществляющих государственный контроль 
(надзор) в сфере образования, отчетов об исполнении таких предписаний;

5.3.6. Иной информации, которая размещается, опубликовывается по 
решению Учреждения и (или) размещение, опубликование которой являются 
обязательными в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.4. Информация и документы, указанные в пункте 5.3., если они в 
соответствии с законодательством Российской Федерации не отнесены к 
сведениям, составляющим государственную и иную охраняемую законом тайну, 
подлежат размещению на официальном сайте Учреждения в сети "Интернет" и 
обновлению в течение десяти рабочих дней со дня их создания, получения или 
внесения в них соответствующих изменений. Порядок размещения на 
официальном сайте Учреждения в сети "Интернет" и обновления информации об
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Учреждении, в том числе ее содержание и форма ее предоставления, 
устанавливается Правительством Российской Федерации.

5.5. Информация, предусмотренная пунктом 5.2.,5.3.,5.4. настоящего 
Положения, предоставляется Исполнителем в месте фактического осуществления 
образовательной деятельности.

6. Ответственность Исполнителя и Заказчика

6.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по 
договору Исполнитель и Заказчик несут ответственность, предусмотренную 
договором и законодательством Российской Федерации.

6.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том 
числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными 
программами (частью образовательной программы), Заказчик вправе по своему 
выбору потребовать:

а) безвозмездного оказания образовательных услуг;
б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных 

услуг;
в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков 

оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.
6.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать 

полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки 
платных образовательных услуг не устранены Исполнителем. Заказчик также 
вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный 
недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные 
отступления от условий договора.

6.4. Если Исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных 
услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и 
(или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если 
во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не 
будут осуществлены в срок, Заказчик вправе по своему выбору:

а) назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель 
должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить 
оказание платных образовательных услуг;

б) поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за 
разумную цену и потребовать от Исполнителя возмещения понесенных расходов;

в) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг;
г) расторгнуть договор.
6.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных 

ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных 
образовательных услуг, а также в связи с недостатками платных образовательных 
услуг.

7. Порядок изменения и расторжения договора
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7.1. Условия, на которых заключён договор, могут быть изменены или 
дополнены по соглашению Сторон или в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. Все изменения и дополнения к договору, не 
противоречащие законодательству Российской Федерации, оформляются в 
письменной форме, подписываются уполномоченными представителями Сторон и 
становятся его неотъемлемой частью.

7.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон.
7.3. Договор расторгается в связи с отчислением Слушателя из Учреждения:
1) в связи с получением образования (завершением обучения);
2) досрочно по основаниям, установленным пунктом 7.4. настоящего 

Положения.
7.4. Действие договора прекращается досрочно:
7.4.1. По инициативе Слушателя, в том числе в случае перевода его для 

продолжения освоения образовательной программы в другую организацию, 
осуществляющую образовательную деятельность;

7.4.2. По инициативе Исполнителя в одностороннем порядке в случае 
просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг Заказчиком, а 
также в случае, если надлежащее исполнение обязательства по оказанию платных 
образовательных услуг стало невозможным вследствие действий (бездействия) 
Слушателя;

7.4.3. По обстоятельствам, не зависящим от воли Слушателя и Исполнителя, 
в том числе в случае ликвидации Учреждения.

7.5. При исполнении договора не допускается перемена Исполнителя за 
исключением случая, если новый Исполнитель является правопреемником 
первоначального Исполнителя по договору.

В случае перемены Заказчика, права и обязанности Заказчика, 
предусмотренные договором, переходят к новому Заказчику.

7.6 Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по договору 
при условии полного возмещения Слушателю убытков.

7.7. Слушатель вправе отказаться от исполнения договора при условии 
оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов.

8. Заключительные положения

8.1. Настоящее Положение вступает в силу со дня его утверждения 
директором Учреждения с учётом мнения представителя работников в 
письменной форме.

8.2. В данное Положение могут вноситься изменения и дополнения, которые 
вступают в силу со дня их утверждения директором Учреждения с учётом мнения 
представителя работников в письменной форме.

ПОЛОЖЕНИЕ РАЗРАБОТАЛ:

Директор частного образовательного 
учреждения дополнительного




